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30% Club Poland to kampania spoteczna na rzecz zwigkszenia réznorodnosci ptci we wiadzach firm,
angazujaca prezesow i prezeski zarzadéw oraz osoby przewodniczace radom nadzorczym do
dziatania i budowania inkluzywnej kultury korporacyjnej. Chcemy zwigkszy¢ udziat kobiet we
wiladzach najwigkszych spotek w Polsce do przynajmniej 30% do 2030 roku.

Roéznorodnos¢ na wyzszych stanowiskach kierowniczych sprzyja lepszemu przywodztwu
i zarzadzaniu, oraz przyczynia si¢ do lepszych wynikow dla spotek i ich akcjonariuszy. Pomaga
w zwigkszaniu innowacyjnosci, przyciaganiu i zatrzymywaniu talentdéw oraz poprawie postrzegania
firmy. Wierzymy, ze tylko organizacje wspierajace prawdziwie inkluzywna kulture, w tym wiaczajace
kobiety, moga w petni wykorzysta¢ swoj potencjat, by pozytywnie wptyna¢ na swoich pracownikoéw,
rynki i spotecznosci.

Wsréd cztonkéw i cztonkin  30% Club Poland s3 osoby piastujace najwyzsze stanowiska
kierownicze zaréwno w firmach, ktére s3 na wczesnym etapie wdrazania praktyk z zakresu
réznorodnosci, wyréwnywania szans i wlaczenia (diversity, equity and inclusion; DEI), jak i w firmach,
ktére sa juz zaawansowane na tej drodze i pytaja, co dalej. Dlatego przedstawiamy nasz Przewodnik

DEI, peten narzedzi, pomystow i inspiracji, jak zwigksza¢ réznorodnosé i jak budowaé inkluzywna
kulture organizacyjna, przydatny dla firm niezaleznie od ich poziomu zaawansowania.

Chociaz pte¢ jest naszym punktem wyjscia, w petni zdajemy sobie sprawe, ze wiek,
niepetnosprawnos¢, rasa, pochodzenie etniczne, narodowos¢, orientacja psychoseksualna,
tozsamos¢ piciowa oraz inne przestanki narazajace na zachowania dyskryminacyjne sa czescia tej
podrézy. Dlatego zestaw narzedzi nie skupia sig wyfacznie na pici, ale pozwala zbudowaé
holistyczny plan DEI.

NIK DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION

WAZNE UWAGI DOTYCZACE PRZEWODNIKA DEI

" NS N
\
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Przewodnik DEI (diversity, equity and inclusion; réznorodnosé, réwne szanse
i wtaczenie) to zrodio narzedzi, pomystoéw i inspiracji zebranych i udostgpnionych
dzigki uprzejmosci 30% Club Ireland, a przettumaczone, uzupetnione
i dostosowane do lokalnych standardéw przez 30% Club Poland.

Przewodnik zawiera jedynie sugestie i pomysty oparte na doswiadczeniach
30% Club Ireland oraz 30% Club Poland i nie moze by¢ traktowany jako porada
prawna. Nie ma on réwniez na celu zaadresowania wszystkich mozliwych
obszaréw DEl. Nie nalezy polega¢ na nim i jego zawartosci w celach innych
niz pobudzenie kreatywnosci i inspiracji w odniesieniu do Waszych dziatan.

Przewodnik DEl jest dostgpny dla wszystkich — nie tylko dla firm
wspotpracujacych z 30% Club Poland. Wierzymy, ze dziatania zwigkszajace
réznorodnos¢ i wiaczenie sa wazne i korzystne dla catego spoteczenstwa
i gospodarki. Dlatego Przewodnik zostat zaprojektowany tak, aby mozna byto
z niego swobodnie korzystac i dzieli¢ si¢ jego trescia, ale zawsze przy wskazaniu
30% Club Poland jako zrédta. Prosimy jednak, aby nie przetwarza¢ i nie
wykorzystywac go do celéw komercyjnych.

Planujemy regularnie aktualizowaé¢ Przewodnik. Jesli masz sugestie,
pomysty oraz case studies, ktéore moga uatrakcyjni¢ jego tres¢
i przekaz, zapraszamy do kontaktu!

30% CLUB POLAND / PRZEWODNIK DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION / 3
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START - jak korzysta¢ z Przewodnika DEI

Przewodnik DEI zostat zaprojektowany tak, by byt zrédtem pomystow i
inspiracji dla wszystkich organizacji, bez wzgledu na ich rozmiar czy
aktualny poziom zaawansowania w obszarze DEI. Wigksze organizacje
zachecamy do skorzystania z petnego Planu dziatania na rzecz réznorodnosci,
réwnych szans i wiqczenia (DEI) — moze on pomoc przy diagnozie aktualnej
sytuacji oraz identyfikacji obszaréw wymagajacych dziatan. Firmy mniejsze i

te skoncentrowane na konkretnych aspektach DEI (np. przyciaganie czy
rozwijanie talentéw) moga przeji¢ do odpowiedniego obszaru w
poszukiwaniu pomystow, najlepszych praktyk i celow.

Niezaleznie od tego, czy podazajac za Planem dziatania, kierujesz sie
etapami czy obszarami, kazda sekcja Przewodnika moze by¢ zrodtem
wartosciowych pomystow i przyktadow. Wierzymy, ze beda one pomocne
przy rozpoczeciu i planowaniu pracy oraz decyzji, w jakich obszarach
warto zainwestowac czas i zasoby.

Wykonanie catego
Planu wedtug

ETAPOW
ROZWOJU

p Przesledz Etapy Rozwoju firmy w zakresie DEl, aby okresli¢, gdzie aktualnie
znajduje sie Twoja organizacja. Jesli dopiero zaczynasz, przeanalizuj te sekcje
chronologicznie.

- By¢ moze niektére z polityk, standardéw i dziatan juz zostaly wdrozone w
Twojej organizacji lub nie koresponduja z jej cyklem rozwoju, ale materiat wciaz
podsunie Ci pomysty i inspiracje w wielu innych tematach DEI.

P Przenalizuj kazdy z Etapéw Rozwoju, aby okresli¢, gdzie w Twoich procesach
i politykach moga znajdowac sig braki.

Fokus na
OBSZARACH

p Wybierz Kluczowy Obszar zainteresowania — Przewodnik DEI proponuje
6 gtownych obszardw.

p Przejdz przez wszystkie Etapy Rozwoju w danym Obszarze, aby zidentyfikowaé,
w jakim miejscu znajduje si¢ Twoja organizacja.

p  Przenalizuj, gdzie w Twoich procesach i politykach moga znajdowac sig braki.

Fokus na
NAJLEPSZYCH
PRAKTYKACH

P Po zidentyfikowaniu, w jakim miejscu znajduje si¢ Twoja organizacja i jakie
moga by¢ Twoje cele, poszukaj pomystow i inspiracji w materiatach
pomocniczych i case studies przypisanych do kazdej z sekcji.

30% CLUB POLAND / PRZEWODNIK DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION / 5




Plan Dziatania na rzecz
réznorodnosci, rownych
szans i wiqczenia (DEI)

ETAPY ROZWOJU FIRMY

Poczqtek Rozwéj Utrwalanie Dojrzatos¢
Opracuj ° Opracowanie uzasadnienia biznesowego © Stworzenie zarysu planu DE/ ®  Wiaczenie DEI do strategii biznesowej oraz © DEI w strategiach sprzedazowych i w
. ©  Ustalenie podejscia ®  Rozpoczecie od quick wins do wszystkich obszaréw HR zarzadzaniu faficuchem dostaw
str ateg €
®  Diagnoza status quo - jak obecnie ®  Analiza zasad i standardéw rekrutacji ®  Program dla oséb powracajacych po dtuzszej ®  Zasady wyhaniania/rekrutacji cztonkéw
P rzyciq gaj wygladaja dziatania w obszarze DEI; jakie oraz polityki wynagrodzen nieobecnosci zarzadu oraz najwyzszej kadry
sa ich rezultaty ®  Programy praktyk wewnetrznych kierowniczej

Plany sukcesji dla stanowisk
kierowniczych/zarzadczych

Diagnoza status quo: Jakie mamy obecnie Ustanowianie polityk w zakresie Rozszerzone urlopy rodzicielskie Programy dla wyzszej kadry kierowniczej
zasady i polityki DEI. Czego brakuje? elastycznego czasu pracy i urlopéw ®  Wsparcie grup mniejszosciowych ®  Szkolenia z zakresu wiaczajacego
rodzicielskich ® Inicjatywy na rzecz wellbeing przywadztwa (inclusive leadership)

KLUCZOWE OBSZARY

®  Diagnoza status quo — analiza istniejacych ®  Budowanie puli talentéw poprzez ©  Budowanie puli talentéw poprzez programy ®  Programy sponsorskie
dziatan w zakresie rozwoju talentow programy mentoringowe coachingowe ®  Programy Executive Development
®  Budowa §ciezek kariery ®  Rozwijaj pulg lideréw poprzez inicjatywy

przygotowujace do stanowisk w
zarzadach (Board Ready Initiatives)

Uzyskanie wsparcia CEO i zarzadu Polityka réznorodnosci ®  Programy Keep-in-Touch ®  Ambasadorzy promujacy dziatania i

Powotanie ambasadoréw DEI i liderow ®  Plan komunikacji DEI ©  Budowanie sieci pracowniczych (employee progres DEI organizacji na zewnatrz

kluczowych inicjatyw i procesow resource groups) ®  Wiasne inicjatywy i wspétpraca sieci
®  Szkolenia z nieuswiadomionych pracowniczych

mechanizméw wykluczenia (unconscious bias)
Inicjatywy typu Role Models

Ustalenie podstawowych wskaznikow ®  Opracowanie wskaznikéw, ktore beda ®  Stawianie wewnetrznych celéw DEI (np. ®  Publiczne raportowanie celéw DEI
opisujacych baze pracownikéw analizowane (np. proporcje ptci wsréd minimum 30% kobiet w zarzadach i radach ®  Wiczenie pomiaréw DEI do celdw zarzadu
najwyzej kadry kierowniczej) nadzorczych) ®  Wihczenie celéw DEI do polityki
®  Ustalenie sposobu raportowania ®  Badanie zaangazowania wynagrodzen zarzadu i innych kluczowych
wskaznikéw (np. gender pay gap) stanowisk kierowniczych

N
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POCZATEK

Etap rozwoju

0 enie, ze eje potrzeba a budowa adnie
ora ) PO eba zbudowania asadnienia ob e D ore bedja
biznesowego, ktére bedzie motorem dziatania d ate eresa ore
orga dziatania o a
Wartos¢ dodana Materiaty pomocnicze
o Guide — Buildi DEIS

®  Przed zbudowaniem uzasadnienia . . o

biznesowego, rozwaz rozmowe z Hou to Guide = Building DEI Megsures

organizacjami, takimi jak 30% Club C ientuj sie! Pakit +_Mitos¢ Nie W

Poland, ktére wyttumacza kluczowe °  McKinsey; Diversity Wins, How inclusion matters, 2020,

kwestie, a takze przedstawia dane i
przyktady innych firm.

Case studies
o AB3 . i

"W

Kliknij, aby przej$¢ do zrédta

PIERWSZY KROK

Opracowanie uzasadnienia biznesowego

©  Ocen motywacje do zmiany - presja otoczenia, wyzwania rynkowe, potrzeby pracownikéw, inicjatywa kadry kierowniczej, kwestie

ograniczajace biznes.
Przeprowadz analize SWOT organizacji; wez pod uwage wskazniki okreslajace status quo (jesli sa dostepne) i zidentyfikuj kluczowe
obszary, np. utrata talentéw, niska reprezentacja kobiet na réznych poziomach organizacji lub na konkretnych stanowiskach.

Zgromadz dane, ktére beda wspiera¢ zmiany - dane rynkowe dotyczace wynikdw firm, benchmarki branzowe, informacje o
wewnetrznych brakach kadrowych i wyzwaniach zwiazanych z budowaniem bazy talentéw wewnatrz firmy.

Zidentyfikuj istotnych interesariuszy i uzyskaj ich wsparcie (zwtaszcza wsparcie CEO i/lub Przewodniczacego Rady Nadzorczej)
Uzgodnij ogdlny kierunek dziatania adekwatny dla danej kultury organizacyjnej i cisle powiazany ze strategia biznesowa.

Przydziel odpowiedzialno$¢ za planowanie i zarzadzanie projektem DEI konkretnej osobie/zespotowi.

DRUGI KROK

Diagnoza status quo
® Przeprowadz analize identyfikujaca polityki i procesy, ktére juz funkcjonuja, a ktére moglyby by¢ powiazane z programem DEI.
Zwrdc¢ szczegdlng uwage na polityki i procesy zwiazane z zatrudnianiem, rozwojem Sciezki kariery i retencja pracownikow.
Czy posiadasz dane dotyczace opinii i doswiadczenia pracownikéw zwiazanych z DEI lub dane dotyczace zaangazowania
pracownikéw? Czy mozna analizowa¢ te informacje w podziale na rézne grupy, np. pte¢, wiek, narodowos¢?

Czy kultura korporacyjna organizacji opiera si¢ na wewnetrznym wyfanianiu talentéw czy rekrutowaniu ich z zewnatrz? Jak wptywa
to na uzasadnienie biznesowe zmian w obszarze DEI?

Ustalenie danych poczatkowych

Jakie dane, jesli w ogdle, sa juz zbierane i na ile s3 one wiarygodne?

Czy istnieja dane, do ktérych zbierania Twoja organizacja jest zobowiazana, a ktére mozna wykorzystac lub dane, do ktérych
zbierania musisz sig przygotowac - np. dotyczace réznic w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn (gender pay gap)? Mozna to
wykorzysta¢ do uzasadnienia potrzeby zmian i wiaczy¢ do uzasadnienia biznesowego.

Ustal kryteria odniesienia - sugerowane bytoby zbieranie danych w podziale na pte¢, przynajmniej w siatce stanowisk, w
obszarach geograficznych, komoérkach organizacyjnych itp. To tzw. charakterystyka zasobow (tzw. stock data).

INTERESARIUSZE

Zaangazuj swoich odbiorcow

Zaangazuj kadre zarzadzajaca w komunikacje DEI.
®  Wyznacz od razu wiarygodnych ambasadoréw w zakresie komunikacji.

® Przeanalizuj istniejace materiaty komunikacyjne, np. polityki kadrowe, zasoby intranetowe itp. pod katem sprzecznych

komunikatow. Jesli takie wystepuja, zaktualizuj te materiaty od razu.

Rozwaz zakomunikowanie zamiaru budowania strategii biznesowej wokét DEI, jako szansy na otrzymanie informacji zwrotnej
oraz szybkie i wczesne zaangazowanie pracownikow.

Zarzadzanie i zasoby

® Ustal, gdzie zostanie przedstawione uzasadnienie biznesowe, np. na szczeblu zarzadu i rady nadzorczej.

®  Uwazglednij koszty planu DEI jako czes$¢ uzasadnienia biznesowego.

10 /30% CLUB POLAND / PRZEWODNIK DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/02_How-to-Guide-Building-a-Diversity-and-Inclusion-Strategy-1.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/04_How-to-Guide-Building-Diversity-and-Inclusion-Measures-1.pdf
https://mnw.org.pl/biblioteczka/orientuj-sie-pakiet-edu-o-lgbt/
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/diversity%20and%20inclusion/diversity%20wins%20how%20inclusion%20matters/diversity-wins-how-inclusion-matters-vf.pdf
http://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/CFA-Udzial-kobiet-we-wladzach-a-efektywnosc-spolek.pdf
https://www.credit-suisse.com/about-us-news/en/articles/media-releases/credit-suisse-gender-3000-report-shows-women-hold-almost-a-quart-202109.html
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/404_Case-Study-the-AIB-Journey-2015-2018.pdf

PIERWSZY KROK

Strategiczne spojrzenie

ROZWO|

Co chcemy osiagnaé (cel szczegdtowy) i jaka jest perspektywa dtugoterminowa (wizja)?

Etap rozwoju ¢ Czy mozemy powiazac cele i wizjg z tym, co jest znane naszym pracownikom - np. czy juz méwimy o réznorodnosci, whaczeniu,

przynaleznosci, wspdlnej pracy w obszarze wartosci w organizacji lub o tym, co jest dla nas wazne?

Czy istnieja dane branzowe, ktére pomoga nam zidentyfikowac i zrozumie¢ nasze najwigksze braki?

Co uznali$my za najwigksze wyzwania w uzasadnieniu biznesowym?

Jakie sa dwa lub trzy konkretne dziatania/projekty, nad ktorymi mozemy pracowac, a ktére przyniostyby najwigkszy efekt?
Wazne jest ustalenie priorytetow, a nie tylko listy dziatan.

Na czym musimy skupi¢ sie w pierwszej kolejnosci, np. na réznorodnosci ptci, wiaczeniu spotecznym, innych aspektach DEI?

Co musimy zrobi¢, aby nasze zespoty wiaczyly sie w te dziatania?

Kogo potrzebujemy, aby to zrobic¢?

DRUGI KROK

Wiasciwe podstawy

©  Zaktualizuj polityke lub deklaracje DEI, aby odzwierciedlaty nowa strategie - jesli nie masz takiej polityki, przygotu;j ja jako

pierwszy krok, ktory bedzie pomocny w kierowaniu wszystkimi pézniejszymi dziataniami.

Przejrzyj istniejace regulaminy i polityki, aby zidentyfikowa¢, co juz jest wdrozone. Sprawdz ich tres¢ pod katem DEIl i w razie

potrzeby zaktualizuj. Rozwaz aktualizacje jezyka (aby byt inkluzywny i niewykluczajacy) i brandingu firmy w zakresie DEI.

® Rekrutacja jest kluczowa w budowie wiasciwych fundamentéw DEI. Przeanalizuj kazdy etap tego procesu w Twojej organizacji

Uzasadnienie biznesowe jest gotowe, a kadra zarzadzajaca Rozwijanie dziatan, ktérych celem jest przyciaganie, retencja 0 el Gy PR € SENER7 FeAeedt) e s (RrEEla) § clepres) (Saeno CEren (e e
kryteriéw selekcji, budowe sktadow zespotow rekrutacyjnych oraz monitorowanie tych procesow.

w petni je popiera. Twoja organizacja jest w trakcie i rozwijanie talentéw w organizacji oraz poprawa réwnowagi

) .. . , . , . e o ®  Opracuj plan komunikacji, aby wyjasni¢ zespotom, co i dlaczego chcesz osiagnaé. Zwréc szczegdlng uwage na zaangazowanie
tworzenia strategii DEl i ustala podstawy, ktére pozwola i réznorodnosci w zespotach, tak aby poprawiac ich wyniki

menedzerdw bioracych udziat w procesach zatrudniania.
rozpocza¢ zmiany. i aby lepiej odzwierciedlaty spotecznos¢ i baze klientow,
z ktérymi wspotpracuja.

INTERESARIUSZE

Wartos¢ dodana Materiaty pomocnicze Case studies Zaangazuj swoich odbiorcow
° Wykorzystuj grupy fokusowe do badania °  How to Guide — Cregting g Diversity Policy. ° 30% Club Poland and Moving ¢ Zbuduj plan komunikacji, ktéry rozpocznie si¢ od lideréw i przetozonych.

doswiadczen zwiazanych z okresami zmian, *  How to Guide — Developing Diverse and Inclusive Ahead Mentoring Programme. ° Miej jasny i prosty przekaz dotyczacy tego, co i dlaczego chcesz osiagnac.

. osob; j lopé

rr]:d;i?eI:k?:}r;ifézc::v:]:z:fiv;’nione. . B:summn.ﬂmcess ) ) 3 ®  Barclays Dynamic Working ®  Wykorzystaj konkretne wydarzenie jako punkt wyjscia, np. ogtoszenie nowej polityki, wydarzenie korporacyjne.
* Dodaj wskazniki, dotyczace wykorzystania Sample Agile Working and Flexible Working Policies ® Wiz rézne grupy interesariuszy, np. zarzad, komitety pracownicze, zwiazki zawodowe.

urlopéw rodzicielskich wedtug pici, Jakmowic ] pisac o grupacht naraZenyding. Zarzadzanie i zasoby

stanowiska itp. dyskryminadje, Etyka jezyka i odpowiedzialna,

- ) Qo komunikacja, Agendja FleishmanHiillard ® Uzgodnij proces akceptacji.

® Poszerz doswiadczenia pracownikéw o . . N ) o Praydziel obowiazki

programy mentoringowe mwmmmwmm rzydziel obowiazki.

(wewnatrzfirmowe i zewnegtrzne). Eorum Odpowiedzialnego Biznesu, 2020 ®  Okresl budzet.
* Bi i i ©  Brzewodnik po dostepnodci, Fundacja Kultury Bez Barier, - o i i

Blre.rz udziat \y/v(wydarzenl:f\clj doty.czqcych BN Kiiknij, aby przejsé do #rédia Ustal proces eskalacji w przypadku spornych kwestii.

réznorodnosci, aby uczy¢ sie od innych.

SR N U
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/09_How-to-Guide-Creating-a-Diversity-Policy.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/03_How-to-Guide-Developing-Diverse-and-Inclusive-Recruitment-Practices.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/103_Sample-Policies-Agile-Working-and-Flexible-Working.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2021/03/ETYKA-JEZYKA-Poradnik-FH-WYDANIE-1.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2020/05/FOB_Odwaga-i-rownowaga.pdf
https://kulturabezbarier.org/wp-content/uploads/2019/12/Otwarci-dla-wszystkich-publikacja-www.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2022/11/Poland-30-Club-Mission-Gender-Equity-Information-pack-2023.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/408_Case-Study-Dynamic-Working-Barclays.pdf

PIERWSZY KROK

Wiaczenie w planowanie biznesowe

UTRWALENIE

Etap rozwoju

®  Wykorzystaj dane dotyczace zaangazowania i trendéw, aby zobaczy¢ wptyw Twoich inicjatyw na wprowadzanie zmian.
® Dokonaj przegladu strategii i rozszerz cele - dostosuj zmiany w oparciu o zdobyte do$wiadczenia.
© Zacznij dodawac nowe tematy, aby uzyska¢ trwalsze zmiany, ale wciaz skupiaj si¢ na dobrym wykonaniu podstawowych zadan.

® Rozpocznij integracje strategii DEI w szerszym planowaniu biznesowym, a nie jako oddzielny element.

Przekaz odpowiedzialnos¢ wiascicielom linii biznesowych w takich obszarach jak rekrutacja, zarzadzanie talentami i polityka
wynagrodzen.

* $ledz postepy w stosunku do standardéw rynkowych, jesli dane sa dostepne.

DRUGI KROK

Rozszerzenie polityk i szukanie mozliwosci ponad minimum

| 4 ] ‘ ® Dokonaj przegladu polityk w kluczowych obszarach oraz poszukaj mozliwosci ich rozwoju i poszerzenia np.:

AN

v Rekrutacja — rozwaz bardziej zaawansowane metody, takie jak programy dla oséb powracajacych po dtuzszej
nieobecnosci i rekrutacje wewnetrzne.

r

v Kariera — wyjdz poza mentoring i skup sig na rozwijaniu kultury opartej w wigkszym stopniu na coachingu.

rvﬂ

v' Warunki zatrudnienia — rozszerz polityki urlopéw rodzicielskich, zeby uwzgledniaty bardziej kompleksowa oferte i, w
miare mozliwosci, byly ptatne. Zintegruj je z inicjatywami dotyczacymi wellbeing’u i postaraj sig, aby dotyczyty wszystkich
pracownikow.

® Monitoruj lideréw pod katem zachowan i dziatan sprzyjajacych wiaczaniu. Wprowadz szkolenie z zakresu nieuswiadomionych
mechanizméw wykluczenia jako standard dla wszystkich lideréw, a nastepnie rozszerz je na wszystkich pracownikéw.

DEI staje si¢ sposobem na prowadzenie biznesu Zaszczepienie praktyk réznorodnosci i wiaczenia jako ®  Opracuj bardziej kompleksowe dane w celu $ledzenia postepéw oraz planowania nowych inicjatyw i kolejnych krokéw.

i zostaje wiaczone do wszystkich systemow i procesow, sposobu na prowadzenie biznesu, a nie jako oddzielnej

a pozytywne wyniki zachecaja do inwestowania w dalsze inicjatywy czy programu. Wyjscie poza minimalne wymagania

zmiany. i skupienie si¢ na wiodacych mozliwosciach rynkowych. .k

INTERESARIUSZE

Zaangazuj swoich odbiorcow

Wartos¢ dodana Materiaty pomocnicze Case Studies
® Utworz sieci pracownicze w oparciu o chec i gotowos¢ pracownikéw do zaangazowania sig.

°  Zgtos sie na ochotnika do projektéw ©  Sample Terms of Reference for an Employee Resource °  Rdznorodnos¢ i kulturg BV, dz DEI d I h badar ; i

zewnetrznych, ktére dadza Ci mozliwosc Group wiaczagjacg krok po kroku, prowacz o regularnych badari zaangazowania.

poréwnania Twoich dziatah z dziataniami ° IRANSE gD . . - Przewodnik praktyczny dlg ®  Wykorzystaj dane dotyczace zaangazowania do sprawdzenie, czy pracownicy widza w praktyce realizacje zobowiazan

innych firm w branzy - np. badania tracy. Forum Odpowiedzialnego Biznesu, 2022 erganizadii Divercity+, 2021 ‘ wynikajacych z polityki DE.

uniwersyteckie. . j . L, " *  Barclays Male Allies and our. ®  Opracuj kalendarz dziatan w zakresie DEI dla réznych grup pracownikow.

Bezpieczne przystanie. Po co mowic o osobach LGBT+ w.

¢ Przeprowadzaj regularne spotkania grup miejscu pracy? Mitos¢ Nie Wyklucza, 2022 Journey ..

fokusowych, aby sprawdzi¢, co pracownicy o s L. ] Zarzadzanie i zasoby

sadza o postepach i wystuchaj ich pomystow ™ ; izicw. Share The Care. 2022 ®  Uzgodnij budzet na kontynuowanie podstawowych dziatan i na nowe inicjatywy.

na zmiany. . , . ) ® Przenies odpowiedzialnos¢ do linii biznesowych, np. réznorodnos¢ w zatrudnianiu do zespotu HR, adresowanie réznorodnosci
® Regularnie sprawdzaj, czy liderzy rozumieja, - - “w klientéw do zespotu marketingu.

co chcesz osiagnac i jaka jest ich rola w Qdpowiedzianego Biznesu Kliknij, aby przejs¢ do zrédta

realizacji celu. °®  Miesigc Réznorodnosci — inspiracje do dzigtania. ‘
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/201_Sample-Idea-Terms-of-Reference-for-an-Employee-Resource-Group.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/06/Transformacja.pdf
https://biznesniewyklucza.pl/
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/04/RAPORT_Rowni-w-domu-rowni-w-pracy_04-2022.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2020/01/FOB_Dostepnosc-w-praktyce-Miejsce-pracy.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/05/Infografika-na-Miesiac-Roznorodnosci.pdf
https://divercityplus.com/wp-content/uploads/2021/06/DI-Przewodnik-1.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/402_Case-Study-Male-Allies-and-our-Journey-Barclays.pdf

DOJRZALOSC k

Etap rozwoju

T e R

4

Rozszerzenie DEl z celu dotyczacego pracownikéw Osiaganie najlepszych wynikéw biznesowych w oparciu

na petng integracje w modelu biznesowym o prawdziwie inkluzywna strategie, ktéra jest odzwierciedlona
w dziataniach brandingowych skierowanych do pracownikéw oraz

skierowanych na zewnatrz do klientéw i na rynek

Materiaty pomocnicze

Wartos¢ dodana Case studies

© K . & .
®  Wykorzystaj wiedze i doswiadczenie ”

organizacji do zaangazowania sig na szczeblu °  How to Guide — Setting DEJ Targets il 4f
krajowym - zabierz gtos w grupach branzowych o How to Guide = 3:1 Succession Planning Template

(np. Zwiazek Bankéw Polskich, Federacja . ., . o,

Przedsigbiorcéw Polskich), przedstawiaj uwagi = = = 5

do kluczowych tematéw w ramach konsultacji uiepetnosprawnoscia, Forum Odpowiedzialnego Biznesy.

spotecznych, oferuj wsparcie finansowe dla ©  Przewodnik inspiracji dotyczacy obchodéw Europejskiego.

kluczowych inicjatyw, ktére sa zgodne z Miesiqcg Réznorodnosci. Komisja Europejska. - -

wartosciami i priorytetami DE/ firmy. . Kliknij, aby przejs¢ do zrédta

N

' &R
PN

S

.

il

'jL

PIERWSZY KROK

Wiaczenie do strategii biznesowej

Wiacz strategie DEI do szerszej agendy biznesowej, wykraczajacej poza cele dotyczace pracownikow.

Rozszerz perspektywe DEI na wszystkie aspekty strategii biznesowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem strategii dla klientow,
integracji fancucha dostaw oraz wykorzystania DEI do osiagnigcia celéw biznesowych.

Dokonaj przegladu strategii marketingowych i fancucha dostaw w celu zapewnienia lepszej rownowagi i zréznicowanej
reprezentacji rynku i bazy klientow.

Potéz wigkszy nacisk na réwnowage na poziomie kluczowych pozycji - na poziomie zarzadu, rady nadzorczej, catej kadry
kierowniczej oraz w funkcjach przygotowujacych do rél kierowniczych.

Dziataj jako ambasador zmian w swojej branzy, w grupach takich jak 30% Club Poland, wsréd szerszej grupy interesariuszy
oraz na szczeblu rzadowym, jesli bedzie taka mozliwos¢.

DRUGI KROK

Od polityk i wykorzystywania mozliwosci do osiagania lepszych wynikow

Dokonaj przegladu polityk w kluczowych obszarach i staraj si¢ wyznacza¢ standardy jako wiodaca firma na rynku:
v Rekrutacja — skoncentruj sig na stanowiskach kierowniczych. Wiacz w agende zarzadu planowanie sukcesji na
stanowiskach kierowniczych.

v Rozwdj - stwérz program sponsorski, ale uwazaj na nieuswiadomione faworyzowanie i nieoficjalne promowanie w
procesach awansu i wynagradzania.

v Sciezka kariery — stworz mozliwosci rozwoju w zakresie gotowosci do stanowisk zarzadczych i w zakresie edukacji
kadry kierowniczej.

WYyjdz z dziataniami poza organizacje i zacznij koncentrowac sie na przekazie na zewnatrz oraz zmianach, ktére moze on
przynies¢. Rozwaz inicjatywy na rzecz spotecznosci lokalnej, ktore tacza sie z dziataniami grup pracowniczych,
mentoringiem/coachingiem.

W przypadku, gdy pracownicy identyfikuja sig z jakimis grupami mniejszosciowymi, analizuj dane z ankiety zaangazowania w
podziale na te grupy, aby jeszcze bardziej wspierac przynaleznosc i retencje pracownikow.

INTERESARIUSZE

Zaangazuj swoich odbiorcow

Zarzadzanie i zasoby

Whacz inkluzywna perspektywe do catej komunikacji wewnetrznej - zwiazanej z ludzmi i biznesem.
Stosuj zasady DEI we wszystkich zewnetrznych materiatach marketingowych, aby mie¢ pewnos¢, ze marka zewnetrzna i
wewnetrzna odzwierciedlaja zobowiazania firmy.

Zachecaj wszystkich pracownikéw do dziatania w charakterze zewnegtrznych ambasadoréw zmian.

Wspétpracuj z grupami takimi jak 30% Club Poland w zakresie konkretnych tematéw i projektow.

Uwzglednij postepy w zakresie réznorodnosci w celach kadry kierowniczej, tak aby byly powiazane z polityka wynagrodzen.
Uwzglednij cele i postepy we raportach zewnetrznych.
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/07_How-to-Guide-Building-Diversity-in-Senior-Succession.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/08_How-to-Guide-Setting-Targets.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/208_Sample-Idea-Building-a-3-to-1-Cover-Succession-Plan.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2019/11/FOB_Dostepnosc-w-praktyce-rekrutacja-OzN.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/04/Przewodnik-Europejskiego-Miesiaca-Roznorodnosci-2022.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport-Rownosc-rodzicielska-na-polskim-rynku-pracy.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2021/07/Upskill-4-Future_Ku-wlaczajacej-transformacji-rynku-pracy.pdf

KLUCZOWE OBSZARY
ZAINTERESOWANIA—— =

i )
)

N
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J

OPRACUJ STRATEGIE

Kluczowy obszar zainteresowania

POCZATEK ROZWO)] UTRWALENIE DOJRZALOSC

1 Opracowanie uzasadnienia Okreslenie strategii Wiaczenie w planowanie Ustanowienie
biznesowego i planu poczatkowego biznesowe najwyzszych standardow
N ¢ Ocen motywacjg do zmiany Okresl ogdlny plan uwzgledniajacy: ®  Wykorzystaj dane dotyczace ¢ Rozszerz perspektywe DEI na
- presja otoczenia, wyzwania ® Cel - cele $rednioterminowe zaangazowania i trendow, aby wszystkie aspekty strategii

:
4

rynkowe, potrzeby zobaczy¢ wptyw Twoich . . .
i ¢ biznesowej, ze szczegdlnym
pracownikdw, inicjatywa ¢ W'Zl’f - jak ma wygrle!dac inicjatyw na wprowadzanie . ! . € “y
RS kadry kierowniczej, kwestie sytuacja w przysztosci Zmian, uvszgl?dnl'enlem stratt?gu dla
b, ograniczajace biznes. ® Wartosci - jak odzwierciedli¢ * Dokonaj przegladu strategii i Klientéw, integracji faricucha
A 2 . . 2 ° Przeprowadz analizg SWOT obecne wartosci rozszerz cele - dostosuj zmiany dostaw.
organizacji; wez pod uwage ¢ Tematy — 3-4 kluczowe w oparciu o zdobyte ¢ Dokonaj przegladu dostawcow
wskazniki okreslajace status obszary zainteresowania, doswiadczenia. towardw i ustug oraz
quo (jesli s dostepne). SP‘?CYﬁCZ"e dia potr‘feb ﬁrmy, ®  Zacznij dodawac¢ nowe tematy, podwykonawcéw aby
°  Zgromadz dane, ktdre beda ktorzlbkgadq r}a: eézac zmiany, w aby uzyskac trwalsze zmiany, wspotpracowac z firmami, ktérych
wspiera¢ zmiany - dane ) tym kilka quick wins ale weciaz skupiaj sig na dobrym strukeura wiadz zapewnienia lepsza
rynkowe dotyczace wynikow 5w si i wykonaniu podstawowych réwnowagg i odzwierciedla
firm, benchmark branzowe, Zbas‘:anow’S'% crego potrzebulest zadan. zréznicowana reprezentacje rynku i
informacje o wewnetrznych by maczc ¢ Rozpocznij integracje strategii L arep ey
brakach kadrowych i ° Zarzadzanie - w jaki sposob ) baze klientw.
. ) N o DEI w szerszym planowaniu
wyzwaniach zwiazanych z beda podejmowane decyzje i biznesowym, a nie jako ° Poléz wiekszy nacisk na
budowaniem bazy talentow ustalane priorytety oddzielnego elementu. réwnowage na poziomie
trz firmy. . )
wewnatrz firmy ° Oredownictwo — poszerzenie o Przekaz odpowiedzialnosé kluczowych pozycji - na poziomie
. - it N .
zldentyﬁlful 'St.OtnYCh - zaa.ngazowanla ambasadoréw wiascicielom linii biznesowych zarzadu, rady nadzorczej, catej
Plan dziatan i zmian w kulturze organizacji, zaprojektowany Strategia, ktora zapewni zréznicowana i inkluzywna kulture, '"feres’f""-lsvzvi’a' uzyskaj ich wyzszego 5151?"'3 na pozostate w takich obszarach jak kadry kierowniczej oraz w
o I s o L o o wsparcie (zwhaszcza oziomy organizacji . .
w celu osiagnigcia lepszej réwnowagi i réznorodnosci, odpowiednia do wizji i wartosci firmy, prowadzaca do lepszych ws::arcie (CEO ilub P y. g. l” rekrutacja, zarzadzanie funkcjach przygotowujacych do rél
prowadzacy do wyzszej efektywnosci, w ramach strategii wynikéw biznesowych dla pracownikéw, udziatowcéw i innych P dni Rad ° Odpowiedzialnosé - czy talentami i polityka kierowniczych.
rzewol nlszqcego ady bedzie zintegrowana z innymi wynagrodzen.
biznesowe;j. interesariuszy. Nadzorczej). obszarami biznesowymi czy tez & . °  Dziataj jako ambasador zmian w
. . X Sledz postepy w stosunku do o ; o
¢ Uzgodnij ogdlny kierunek poczatkowo skupiona w standardéw rynkowych, jesli swojej branzy, w grupach takich jak
§é dziatania adekwatny dla danej oddzielnym planie DEI ’ 30% Club Poland, wéréd :
Wartosé¢ dodana Materiaty pomocnicze Case studies izacyinej i $ci dane sa dostepne. ub Foland, Werod szerszel
* Rozwa zaangazowanie réznych grup ty p kulttfry organlzacy]ne! i 4cisle ¢ Zasoby - jakie zasoby ludzkie, grupy interesariuszy oraz na
: *  Howto Guide -~ Buiding q DEJ Strateey * AIB3 vear journey iMatter powigzany ze strategia techniczne i f jesl bedzi
pracownikéw na kluczowych etapach . - - . . - biznesowa. Przydziel ;;r:;f: : ! finansowe s szczeblu rzadowym, jesli bedzie
przygotowania strategii w celu zebrania How to Guide — Cregting g Diversity Policy, Barclays Pearls of Wisdom konkretnej taka mozliwos¢.
ich pomystéw i uzyskania informacji °  McKinsey; Diversity Wins, How inclusion matters, 2020, osobie/zespotowi.
zwrotnych. * CFA Sodiety Poland: Udzial kobiet we wiadzach a
¢ Skonsultuj sig z szerokim gronem efektywnos¢ spotelc 202/
interesariuszy, w tym ze zwiazkami ©  Credit Suisse Gender 3000 in 2021; Broadening the e
zawodowymi lub radami diversity discussion N
. . Kliknij, aby przejs¢ do zrédta
pracowniczymi.

e
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/02_How-to-Guide-Building-a-Diversity-and-Inclusion-Strategy-1.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/09_How-to-Guide-Creating-a-Diversity-Policy.pdf
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/diversity%20and%20inclusion/diversity%20wins%20how%20inclusion%20matters/diversity-wins-how-inclusion-matters-vf.pdf
http://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/CFA-Udzial-kobiet-we-wladzach-a-efektywnosc-spolek.pdf
https://www.credit-suisse.com/about-us-news/en/articles/media-releases/credit-suisse-gender-3000-report-shows-women-hold-almost-a-quart-202109.html
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/404_Case-Study-the-AIB-Journey-2015-2018.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/406_Case-Study-Pearls-of-Wisdom-Barclays.pdf

PRZYCIAGA]

Kluczowy obszar zainteresowania

Metody, dzigki ktorym zatrudniasz, wdrazasz
pracownikéw i przypisujesz ich do stanowisk.

Wartos¢ dodana

Rozwaz partnerstwo ze szkotami srednimi
lub uniwersytetami, w celu podniesienia
$wiadomosci o mozliwosciach pracy w
Twojej firmie/branzy, facznie z
organizowaniem stazy i praktyk.

Monitoruj kwestie réznorodnosci w

zasobach kadrowych i planach sukcesji jako

standardowy element raportowania do
zarzadu.

Zatrudnianie whasciwych ludzi, na wiasciwych stanowiskach,

we wlasciwym czasie, ktorzy wniosa umiejetnosci, wydajnosé
i roznorodnos¢ doswiadczen, a jednoczesnie beda

odzwierciedla¢ baze klientéw/spotecznosci, ktora obstugujesz.

Case studies

. - -
KW“WZ > .
4future

Materiaty pomocnicze
. Guide = D ing Di ]
Recruitment Process

Kliknij, aby przejé¢ do zrédta

POCZATEK

Co juz zostato wdrozone?

Czy masz ustalong polityke
zatrudniania lub polityke
nominacji wewnetrznych - czy
zawiera ona standardy
dotyczace tego procesu?

Czy masz inne powiazane
polityki, ktére maja wptyw na
nowozatrudnionych
pracownikéw, np. programy
praktyk zawodowych?

Jakimi danymi dysponujesz
dotyczacymi praktyk
zatrudniania w firmie - np.
liczba oséb zatrudnionych
kazdego roku, ile oséb
aplikowato, ile zostato
przyjetych, dane
demograficzne.

Czy przeprowadzasz ankiety
wsréd nowozatrudnionych

pracownikéw w ramach
procesu wdrozenia?

Czy obecnie zwigkszasz lub
zmniejszasz liczbg
pracownikéw — jak wazne jest
zatrudnianie w danym
momencie?

ROZWO)]

Proces zatrudniania

Opracuj polityke zatrudniania,
okreslajaca ogdlne cele i
standardy w zakresie procesu,
podejmowania decyzji i
wynagradzania.

Przyjrzyj sie, gdzie i jak
publikujesz ogtoszenia o prace -
uwzglednij w planowaniu swoja
strong internetowa, projekty
ogtoszen, media spotecznosciowe.

¢ Ocen swoj proces selekcji pod

katem potencjalnej stronniczosci -
psychometria, standardy i panele
rozméw kwalifikacyjnych,
szkolenia dla menedzeréw
zatrudniajacych, punktacja i
kryteria decyzyjne.

Wdrazaj wymogi dotyczace
zatrudniania zréwnowazonego
pod wzgledem pici, poczawszy od
stanowisk kierowniczych i
zarzadczych.

Stwoérz réznorodne zespoty
przeprowadzajace rozmowy
kwalifikacyjne.

Przeanalizuj dane demograficzne
aplikujacych i rezultaty dziatan po
kazdym etapie procesu.
Wykorzystaj wyniki analizy do
ciagtego przegladu procesu.

UTRWALENIE

Pozyskiwanie talentow

/

Wiacz standardy DEI do szerszej
strategii pozyskiwania talentow, .
w tym do wszystkich procesow
awansu wewnetrznego. Rozwaz
program rotacji miejsc pracy w
celu zwigkszenia réznorodnosci
w silosach funkeyjnych.

Ustal czy procesy dziafaja —
wykorzystuj ankiety

zaangazowania, informacje

zwrotng po okresie prébnym,

exit interviews.

Inwestuj w programy wczesnego
zatrudniania — programy praktyk
zawodowych, staze, programy

praktyk uniwersyteckich, aby .
weczesnie odkry¢ talenty.

Opracuj program dla oséb
powracajacych po diuzszej
nieobecnosci, aby przyciagna¢
wykwalifikowanych pracownikéw,
ktorzy wezesniej opuscili rynek

pracy, ale chca wrocié. .
Rozszerz analize wskaznikéw o

dane dotyczace rozwoju kariery
zawodowej oraz zwigzane z o
procesem zatrudnienia.

DOJRZALOSC

Zintegrowana strategia
pozyskiwania zasobow

Dodaj wskazniki zwiazane z
pozyskiwaniem talentéw do
dtugoterminowych,
strategicznych celow firmy.
Zintegruj zasady DEl do
wszystkich proceséw sukcesji,
ze szczegdlnym uwzglednieniem
najwyzszych stanowisk.
Przeprowadz analize zastapienia
3:1 w sukcesji kadry
zarzadzajacej i zbuduj plan
rozwoju lub pozyskania talentow
tam, gdzie istnieja potencjalne
braki.

Zainspiruj sie 30% Club/lbec
Executive & Board Resourcing
Code (patrz: Materiaty
pomocnicze) jako przyktadem
standardu w zakresie
mianowania kadry kierowniczej i
zarzadzajacej.

Wiaczaj aspekty DEI do
przetargdw i procedur
zakupowych.

Wykorzystaj analize danych do
monitorowania i przewidywania
przeptywu talentow.

30% CLUB POLAND / PRZEWODNIK DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION / 23


https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/03_How-to-Guide-Developing-Diverse-and-Inclusive-Recruitment-Practices.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/07_How-to-Guide-Building-Diversity-in-Senior-Succession.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/208_Sample-Idea-Building-a-3-to-1-Cover-Succession-Plan.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/2021-30-Club-Ibec-Executive-Board-Resourcing-Code.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2020/01/FOB_Dostepnosc-w-praktyce-Miejsce-pracy.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2019/11/FOB_Dostepnosc-w-praktyce-rekrutacja-OzN.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2021/07/Upskill-4-Future_Ku-wlaczajacej-transformacji-rynku-pracy.pdf

UTRZYMUJ

Kluczowy obszar zainteresowania

Wartos¢ dodana

Pamietaj, aby szuka¢ mozliwosci

zatrzymania wszystkich pracownikéw,

nie tylko tych z obowiazkami
rodzicielskimi.

Idealna polityka nie wystarczy - upewnij
sig, ze praktyka i doswiadczenie ida z nig

W parze.

Sproébuj zrozumie¢ punkty krytyczne w
Zyciu zawodowym i prywatnym, ktore

decyduja o rezygnacji z pracy.

Case studies

B ) .

Kliknij, aby przejé¢ do zrédta

POCZATEK

Co juz zostato wdrozone?

Dokonaj audytu polityk i
programoéw, ktére juz
funkcjonuja - czy sa aktualne,
wiaczajace i wolne od
uprzedzen?

Czy istnieja juz polityki, ktére
moglyby stac sie czescia
programu DEI?

Jakimi danymi dysponujesz
dotyczacymi korzystania z
réznych rozwiazan (np. pracy
hybrydowej, czasu trwania
urlopu rodzicielskiego)?

Czy istnieja dane branzowe,
ktére mozna zawrze¢ w
uzasadnieniu biznesowym
zmiany?

Zréb badanie fokusowe z
udziatem réznych talentéw, aby
zrozumiec ich oceng
mozliwosci awansu i
potencjalnych przeszkéd.
Przeanalizuj istniejace dane
dotyczace rotacji pracownikow
pod katem ptci i stanowisk.

ROZWO)

Dobra polityka

Ktoére z istniejacych polityk
korporacyjnych czy strategii
wymagaja aktualizacji (np.
polityka wynagrodzen, dot.
pracy hybrydowej, wellbeing’u,
benefitow pozaptacowych)?
Poréwnaj swoje polityki i
oferte z innymi firmami,
zidentyfikuj luki.

Postepuj zgodnie z procesem i
sprawdz obiektywnos¢
wdrazania polityk.

Sprawdzaj statystyki dot. osob
odchodzacych z firmy pod
katem ptci - podejmuj
dziatania, jesli jest wyrazna
dysproporcja na niekorzys¢
kobiet.

Whprowadz nowe polityki,
ktére beda adresowad
kwestie odejs¢ pracownikow i
zapewnij wsparcie liderom w
ich skutecznym wdrazaniu.

/

UTRWALENIE

Dobre praktyki
* Sledz wskazniki korzystania z
nowych rozwiazan w obszarze DEI
przez pracownikéw, ze
szczegdlnym uwzglednieniem grup
mniejszosciowych.

Angazuj menedzeréw do
tworzenia planéw utrzymywania
statego kontaktu z pracownikami
udajacymi sie na urlop rodzicielski
- przed, w trakcie i po jego
zakonczeniu.

Sprawdz, jak wygladaja powroty
pracownikéw do pracy po urlopie
rodzicielskim i wyciagnij wnioski z
pozytywnych przyktadow i
doswiadczen.

Jesli to mozliwe, wyjdz z bogatsza
oferta niz wymagaja tego normy
prawne, np. oferujac dtuzsze
ptatne urlopy czy pfatno$¢ sktadek
emerytalnych.

Zbadaj opcje dla pozostatych
kategorii pracownikéw, np. pod
katem elastycznosci pracy dla oséb
nieposiadajacych obowiazkéw
opiekunczych.

Monitoruj relacje pracownicze w
zakresie mobbingu i molestowania

oraz podejmuj dziatania naprawcze.

DOJRZALOSC

Rozwijaj pule liderow
®  Przekuj dziatania DEI w trwale
rozpoznawalng marke
pracodawcy, ktéra moze by¢
wykorzystywana do rekrutacji i
utrzymania talentow.

Rozwaz nowe, niszowe programy,
ktére wprowadza najlepsze
standardy i rozwiazania.

Stworz inicjatywy na wyzszych
szczeblach organizacji, aby
wspierac talenty podczas
nieobecnosci, np. edukacja i
wsparcie przed, po i w trakcie
urlopu rodzicielskiego dla
rodzicéw i ich przetozonych.
Opracuj program szkoleniowy
dotyczacy przywoédztwa
inkluzywnego dla wszystkich
liderow.

Uwzglednij cele zwiazane ze
wskaznikiem retencji talentow ze
zdywersyfikowanych srodowisk
w rocznych planach premiowych
liderow.

Doceniaj lideréow wyzszego
szczebla, ktérzy podejmuja
dziatania i korzystaja z polityk DEI
oraz s3 ambasadorami DEI,
wewnatrz organizacji i poza nia.
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/204_Sample-Idea-Top-tips-for-agile-working.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/103_Sample-Policies-Agile-Working-and-Flexible-Working.pdf
https://mamopracuj.pl/ebook/raport-najlepszych-praktyk-wspierania-rodzicow/
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2020/05/FOB_Odwaga-i-rownowaga.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/04/RAPORT_Rowni-w-domu-rowni-w-pracy_04-2022.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2021/06/Raport-Rownosc-rodzicielska-na-polskim-rynku-pracy.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/408_Case-Study-Dynamic-Working-Barclays.pdf

ROZWIJA|

Kluczowy obszar zainteresowania

Wartos¢ dodana

®  Czasami wyjatkowe talenty

odchodza z organizacji w Lalent Development Progragmmes.

poszukiwaniu nowych mozliwosci. ° Bezpi je. P e

Zawsze pomagaj im odejs¢ z klasa, osobach LGRT+ w miejscu pracy? Milo&c.

poniewaz zwigksza to szanse na ich Nie Wykluczg 2022

powrét w przysztosci, gdy beda o o . .

bogatsi o nowe umiejetnosci i mwmmm&

doéwiadczenia. na_lsmku..&zma.du%nmkmnula.
izagii Divercity* 202

Kliknij, aby przejé¢ do zrédta

POCZATEK

Co juz zostato wdrozone?

Czy kultura korporacyjna
organizacji opiera si¢ na
wewnetrznym
budowaniu/rozwijaniu talentéw
czy rekrutowaniu ich z zewnatrz?
Jak wptywa to na uzasadnienie
biznesowe zmian w obszarze DEI?
Czy funkcjonuja juz programy
rozwoju kariery zawodowej?
Jakimi danymi dysponujesz na
temat wewnetrznego progresu
kariery (podziat wg stanowisk,
funkcji)?

Czy sa wewngtrzne analizy na
temat czynnikow sprzyjajacych i
utrudniajacych kariere?

Czy system zarzadzania
efektywnoscia wykorzystuje
proces oceny i czy dane s3
réznicowane pod katem pici i
innych czynnikéw?

e
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ROZWO)

Poczatek kariery

‘Wprowadz podstawowy
program mentoringowy, aby
wspierac réznorodne talenty
na wczesnym etapie rozwoju
osobistego i budowac ich
umiejetnosci organizacyjne.
Rozwaz udziat w programach
mentoringu miedzyfirmowego
w celu szerszego rozwoju
mentoréw i podopiecznych.
‘Wprowadz szkolenia z zakresu
podstawowych umiejetnosci
przywodczych dla mtodszych
menedzerow.

Monitoruj trendy w ocenach
zarzadzania efektywnosci i
szukaj tendencyjnosci lub
barier dla réwnowagi.
Zachecaj pracownikéw do
dalszego ksztatcenia i zapewnij
wsparcie (finansowe/czasowe).

/

UTRWALENIE

Rozwéj zawodowy

Zdiagnozuj kluczowe etapy
rozwoju dla menedzeréw oraz
zabiegaj o zréwnowazony
udziat obu ptci.

Dodaj coaching jako element
rozwoju kadry kierowniczej
wyzszego szczebla.

Rozwaz szersze programy
mentoringowe, jak mentoring
odwrécony, dedykowany dla
ptci lub migdzy réznymi liniami
biznesowymi.

Rozszerz program rozwoju
przywodztwa o zaawansowane
umiejetnosci zarzadzania.

Woprowadz system zachet dla
rotacji na réznych funkcjach w
celu wzbogacenia umiejgtnosci
technicznych i doswiadczenia
utalentowanych pracownikow.
Zwréé szczegdlng uwage na
funkcje sprzedazowe.

Doceniaj lideréw, ktorzy
pozwalaja swoim talentom

wykorzystanie innych/nowych
mozliwosci rozwoju.

DOJRZALOSC

Wyzsza kadra zarzadzajaca

Stworz program sponsoringowy
w celu promowania wszystkich
utalentowanych oséb, ze
szczegdlnym uwzglednieniem
grup, ktdre sa niedostatecznie
reprezentowane.

Monitoruj i zwracaj uwage na
uprzedzenia/faworyzowanie w
procesach awansu, ocenach
wynikéw i przegladzie
wynagrodzen, co zwigkszy
$wiadomos¢ na temat wptywu
uprzedzen na te dziatania.
Dostosuj programy executive
development, tak, aby byty
prowadzone indywidualnie w
formule 1:1.

Doceniaj i nagradzaj osoby,
ktére promuja i wspieraja
réznorodno$¢ w promowaniu
talentow.

Nominuj menedzeréw
wyzszego szczebla do udziatu w
inicjatywach przygotowujacych
do stanowisk w zarzadach
(Board Ready Initiatives).
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/06_How-to-Guide-Building-divesity-into-Talent-Development-Programmes-.pdf
https://biznesniewyklucza.pl/
https://divercityplus.com/wp-content/uploads/2021/06/DI-Przewodnik-1.pdf
https://hbr.org/2017/04/how-gender-bias-corrupts-performance-reviews-and-what-to-do-about-it
https://hbr.org/2017/04/how-gender-bias-corrupts-performance-reviews-and-what-to-do-about-it
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2022/11/Poland-30-Club-Mission-Gender-Equity-Information-pack-2023.pdf

ANGAZU]J

Kluczowy obszar zainteresowania

Wartos¢ dodana

Rozwaz koordynacje dziatar DEl z
employer brandingiem w celu
zwigkszenia rozpoznawalnosci marki.
Pamietaj, ze chodzi o wiaczenie i
pomoc kazdemu w odnalezieniu jego

gtosu.

Materiaty pomocnicze

Orientu siel Paki GBT+. Milosé Nie Wi

Case studies

Barclays Male Allies and our Journey

Kliknij, aby przejé¢ do zrédta

POCZATEK
Pozyskaj wsparcie
kadry wyzszego
szczebla

Szukaj wsparcia dla zmian u
najwyzszej rangi lideréw
(CEO/przewodniczacego rady
nadzorczej) jako podstawe
uzasadnienia biznesowego.
Zaangazuj kadre zarzadzajaca
w komunikacje w obszarze
DEI.

Od samego poczatku
wyznacz wiarygodnych
ambasadoréw w zakresie
komunikacji.

Przeanalizuj istniejace
materiaty komunikacyjne, np.
polityki kadrowe, zasoby
intranetowe pod katem
sprzecznych komunikatow.
Jesli takie wystepuja,
zaktualizuj te materiaty.
Rozwaz zakomunikowanie
zamiaru budowania strategii
biznesowej wokét DEI, jako
szansy na otrzymanie
informacji zwrotnej oraz
szybkie i wczesne
zaangazowanie pracownikow.

ROZWO)]

Zaangazuj swoich odbiorcow

Zbuduj plan komunikacji, ktory
rozpocznie sig od lideréw i kadry
kierowniczej.

Miej jasny i prosty przekaz dotyczacy
tego, co i dlaczego chcesz osiagnaé.
Wykorzystaj konkretne wydarzenie
jako punkt wyjscia, np. ogtoszenie
nowej polityki, wydarzenie
korporacyjne. Informacje o
rozpoczeciu dziatan DEI powinien
zakomunikowa¢ CEO.

Podczas przegladu, aktualizacji lub
wprowadzania nowych polityk,
komunikuj sig¢ w sposéb, ktéry jest
najbardziej odpowiedni dla
docelowych odbiorcéw i zawsze
odwotuj si¢ do swojego celu.

Upewnij sig, ze wszystkie komunikaty
koncentruja si¢ zaréwno na
inkluzywnosci jak i réznorodnosci.
Zaplanuj kilka kluczowych wydarzen
w kalendarzu, np. Pride Week,
Migdzynarodowy Dzien Kobiet,
Oséb z Niepetnosprawnosciami.

Powotaj komitet ds. réznorodnosci,
réwnych szans i whaczania,
reprezentujacy wszystkie szczeble
organizacji, ktéry bedzie
samodzielnie prowadzit dziatania w
zakresie DEI.

/

UTRWALENIE

Powotaj Ambasadoréow

Stworz sieci pracownicze w oparciu o
chec i gotowos¢ pracownikéw do
Zaangazowania sie.

Zachecaj pracownikéw przebywajacych

na urlopach rodzicielskich do
utrzymania kontaktu z organizacja.
Zainwestuj w szkolenia z zakresu
nieuswiadomionych mechanizméw
wykluczenia (unconscious bias) dla

lideréw i menedzeréw bioracych udziat

w rekrutacjach. Docelowo rozszerz
szkolenia na wszystkich pracownikow.

Woprowadz DEI do regularnych badan
Zaangazowania.

Wykorzystaj dane dotyczace
zaangazowania do sprawdzenia, czy

pracownicy widzj realizacje zobowiazan
.

wynikajacych z polityki DEI.

Opracuj kalendarz dziatan w zakresie
DEI dla réznych grup pracownikow.
Zachecaj sieci pracownicze do
regularnych spotkan migdzy réznymi
sieciami w celu pogtebienia
zaangazowania i integracji.

Zachecaj najwigksze talenty do
angazowania si¢ w dziafania
odpowiednich komitetéw w celu
proaktywnego rozwoju kompetencji
DEI u przysztych liderow.

DOJRZALOSC

Stworz inkluzywna kulture

Wiacz inkluzywna perspektywe
do catej komunikacji
wewnetrznej - zwiazanej z
ludzmi i biznesem.

Stosuj zasady DEI we wszystkich
zewnetrznych materiatach
marketingowych, aby mie¢
pewnos¢, ze marka zewnetrzna i
wewngtrzna odzwierciedlaja
zobowiazania firmy.

W przypadku, gdy pracownicy
identyfikuja sig z jakimis
mniejszosciami, analizuj dane z
ankiety zaangazowania w
podziale na te grupy, aby jeszcze
bardziej wspiera¢ przynalezno$¢
i retencjg pracownikow.
Zachecaj wszystkich
pracownikéw do dziatania w
charakterze zewnetrznych
ambasadoréw proceséw zmian.
Wspdtpracuj z organizacjami
takimi jak 30% Club Poland w
zakresie konkretnych tematow i
projektow.

Zachecaj sieci pracownicze do
wspotpracy z takimi
organizacjami jak 30% Club
Poland.
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https://mnw.org.pl/biblioteczka/orientuj-sie-pakiet-edu-o-lgbt/
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/201_Sample-Idea-Terms-of-Reference-for-an-Employee-Resource-Group.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/06/Transformacja.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/05/Infografika-na-Miesiac-Roznorodnosci.pdf
https://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2022/04/Przewodnik-Europejskiego-Miesiaca-Roznorodnosci-2022.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/402_Case-Study-Male-Allies-and-our-Journey-Barclays.pdf

ZMIERZ

Wykorzystanie danych do mierzenia
wptywu polityki DEI na réznorodnosé
pracownikow, ich doswiadczenie i wyniki

firmy.

Wartos¢ dodana

Wez udziat w badaniu zewngtrznym w
celu uzyskania dostepu do szerszych
danych branzowych.

Poszukaj sposobdw na zbieranie
jakosciowych i ilosciowych danych od
pracownikéw. Mozna to zrobic za
pomoca krétkich ankiet dotyczacych
kluczowych tematdw.

Kluczowy obszar zainteresowania

Wykorzystanie danych do pomiaru struktury reprezentacji
pracownikow aby odzwierciedlata baze klientow, oraz w
celu rozszerzenia inicjatyw do osiagnigcia lepszych
wynikow.

Materiaty pomocnicze Case studies

N
W Kliknij, aby przejsc¢ do zrédta

POCZATEK

Co juz zostato wdrozone?

Opracuj wskazniki
° ® Gdzie sa luki w charakterystykach
zasobéw? Czy masz dostepne

surowe dane? - jesli nie, opracuj

Czy posiadasz dane dotyczace
opinii i doswiadczenia
pracownikéw zwiazanych z
tematami z zakresu DEl lub dane plan ich zebrania.

d°thZQC§ ?aangaiowania ® Monitoruj dane w procesach HR -
pracownikéw? tzw. charakterystyka przeptywow
(flow data). Np. spojrz na podziat
kandydatow wedtug ptci na kazdym
etapie procesu rekrutacji lub
awansu.

Czy posiadasz dane branzowe,
ktore mozna zawrze¢ w
uzasadnieniu biznesowym dla
wprowadzenia zmiany, np.

raporty 30% Club? ® Przejdz do pozostatych proceséw,

takich jak ocena wynikéw, przeglady
wynagrodzen, awanse wewnetrzne,
urlopy rodzicielskie. Szukaj
wzorcéw lub niespéjnosci,
analizujac charakterystyke
przeptywow np. wedtug ptci.
Monitoruj je na biezaco.

Czy istnieja dane, do ktérych
zbierania Twoja organizacja jest
zobowiazana, lub do ktérych
zbierania musi si¢ przygotowac -
np. raporty dotyczace réznic w
wynagrodzeniach kobiet i
mezczyzn (gender pay gap)?

Czy istnieje mozliwos¢
potaczenia kwestii DEI z innymi
zmianami biznesowymi lub
raportowaniem zarzadczym, aby
wzmocni¢ uzasadnienie
biznesowe?

Rozwaz mozliwos¢ zbierania danych
wynikajacych z samookreslenia
przez pracownikéw (pracownicy
moga dobrowolnie zadeklarowaé
dane, takie jak niepetnosprawnosé,
tozsamos¢ etniczna, orientacja
seksualna itp.) w celu diagnozy
potrzeb, planowania dziatan DE/ i
analizy ich skutecznosci.

Ustal kryteria odniesienia -
sugerowane bytoby rozbicie
danych wedtug ptci przynajmniej
W siatce stanowisk, w obszarach
geograficznych, komérkach roku (co najmniej 3 lata) - tzw.
organizacyjnych itp. To tzw. charakterystyka trendow (trend
charakterystyka zasobdw (stock data).

data).

Zacznij opracowywac dane rok do

UTRWALENIE

Przejdz do bardziej
kompleksowej analizy

®  Potacz swoje dane z punktem

wprowadzenia zmian w polityce,
monitoruj potrzebg korekt.
Opracuj bardziej kompleksowe
informacje w celu $ledzenia
postepow, ale takze w celu
planowania nowych inicjatyw i
kolejnych krokow.

Zbadaj doswiadczenie
pracownikéw i ich nastawienie
do zmian w polityce poprzez
ankiety zaangazowania. Rozwaz
pytania dotyczace postawy
wobec polityki DEl i pytania w
celu zbadania zmian w kulturze
korporacyjnej.

Wyznacz wewnetrzne cele DE i
raportuj do kadry kierowniczej.
Koncentruj sig na celach
dotyczacych charakterystyk
przeptywow i zasobow.

Okresl kluczowe wskazniki
istotne dla osiagniecia sukcesu.

Analizuj dane w duzych
zespotach, aby mie¢ pewnos¢, ze
silna reprezentacja w jednej
grupie nie przestania stabej
reprezentacji w innej.

DOJRZALOSC

Rozliczanie i
prognozowanie

¢ Zobowiaz sig i raportuj na
zewnatrz cele i postepy na
wyiszych stanowiskach,
zaczynajac od zarzadu i kadry
kierowniczej.

®  Wiacz wskazniki DEI do celow
zarzadu oraz rozwaz whaczenie
celéw DEI do polityki
wynagrodzen zarzadu.

Przejdz do zaawansowanej
analizy danych w celu oceny
efektywnosci i
produktywnosci zespotéw w
oparciu o charakterystyki
réznorodnosci.

Poréwnaj dane pracownikéw i
klientéw pod wzgledem
charakterystyk DEI, aby
zbada¢ czy lepsze
odzwierciedlenie bazy
obstugiwanych klientéow
pomoze w poprawie wynikow.

Dostarczaj dane do badan
branzowych i krajowych w
celu wsparcia powszechnej
Zmiany oraz poprawy
wewnetrznej analizy
poréwnawczej.
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https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/04_How-to-Guide-Building-Diversity-and-Inclusion-Measures-1.pdf
https://30percentclub.org/wp-content/uploads/2021/12/08_How-to-Guide-Setting-Targets.pdf
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30% Club

GROWTH THROUGH DIVERSITY

DZIEKUJEMY

Jesli masz sugestie, pomysty lub case studies,
ktore moga uatrakcyjni¢ tresc i przekaz naszego
Przewodnika, zapraszamy do kontaktu!

poland@30percentclub.org




